苏州工业园区公共资源交易中心
电子招投标平台
诚信库申报操作手册
总说明
1、诚信库是存储企业信息的数据库，由企业自行填报，所填报信息、扫描件资料的真实性、有效性及由此产生的后果由企业负责。
2、诚信库的应用：
    1) 企业信息管理
    2) 投标企业制作资格审查文件或投标文件。
3、诚信库信息入库程序： 

先使用电子营业执照或CA登录苏州工业园区建设工程电子招投标平台（如何登录见“一、初次登录”）；然后进入诚信库进行信息录入和扫描件上传并提交审核；
4、重要提醒：诚信库会员在诚信库完成信息录入并提交后，不需携带原件进行现场核验，系统自动即时调用人工智能黄反云服务，依据《互联网信息服务管理办法》第十五条线上进行合法性审核，审核通过的信息方可使用。
审核通过的业绩及业绩获奖信息会员无法删除，但可以进行补充，补充信息的审核同上，请谨慎操作。会员对入库信息的完整性、有效性及真实性负责。业绩信息审核通过后将在苏州工业园区公共资源交易中心网站公示，接受社会监督，如有弄虚作假，将依据相关规定严肃处理。（详见网站首页-政策法规-苏园规建〔2017〕17号。）
特别注意核对诚信库中的基本存款账户信息，确保填写正确，特别注意基本信息中的“单位名称”和基本存款账户名称是否一致，开标时将投标保证金缴纳账户名称和账号缴与诚信库中审核通过的账户名称（即单位名称）和账号投标人基本账户信息相比对，比对不符，投标文件将被拒收。投标人自行承担因诚信库中基本账户信息填写错误或未及时更新导致投标失败的责任。投标人如需更新相关信息，应在诚信库中提前两个工作日提交相应证明材料，待审核通过后新的信息方可使用。
  5、入库其他注意事项
1) 请使用IE浏览器登录，使用其他浏览器可能出现无法登录、无内容页面等问题； 
2）注意诚信库中所传的原件扫描件，内容清晰，方向便于正视，不颠倒，否则可能导致相关信息无法识别被判不符合招标要求。
3）请尽可能将列表页内容填写完整。
4）业绩的工程状态：已竣工工程选择“销号工程”，未竣工工程选择“在建工程”。
5）诚信库中的业绩审核通过后会在苏州工业园区公共资源交易中心网站公示，举报电话同咨询电话。

6）网上诚信库会员投标类型有以下几种：勘查企业、设计企业、施工企业、监理企业、供应商，请选择合适的身份类型登录系统进行操作。
公共资源交易中心咨询电话：0512- 66605617、66605616、66605046
新点软件咨询电话：0512-66605609
一、初次登录
在苏州工业园区公共资源交易中心网首页界面，点击右侧“工程建设登录”按钮，如下图：
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        目前支持两种登录方式： 1、电子营业执照登录；2、CA登录。投标单位一般使用免费的电子营业执照进行登录，如下图：
（1）选择电子营业执照登录：企业法定代表人用微信或者支付宝扫一扫登录页面的二维码后操作申领，申领后法定代表人可授权给企业员工使用，授权成功后即可登录。电子营业执照操作手册可在二维码下方下载，如下图：
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（2）选择CA登录：把CA锁插入电脑，输入密码，点击登录即可。CA锁第一次登录需提前激活，激活完成后方可登录系统。CA锁办理及激活详见“苏州工业园区公共资源交易中心网站→办事指引→CA证书办理流程”。
初次登录苏州工业园区会员网上交易系统后自动进入市诚信库管理界面如下图，企业点击修改信息可进行下一步操作。
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二、录入信息

（一）基本信息录入
 “施工企业”类会员的单位管理员登录后，可以维护本单位的各项信息。监理企业、建设单位、项目管理单位、勘查单位、设计企业、供应商等其他类型企业的信息参照“施工企业”类的相应模块的说明。
1、基本操作
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· 点[image: image5.png]EERM



，可以查看各种扫描件。

· 点[image: image6.png]


可以修改单位的基本信息。
[image: image7.png]2 http://192. 168.5. 100, - #HWLEA — Nicrosoft Internet Explorer

Bmame)  ORRE

SRR EFHR HBRFHA
AR () L - L - R W

20 48 30
R A BRI s

£ = TS

RIS

oA

£ =
FPRG
[IE"S

EREECET)

HIRFHELF v

L R —
R (") I £ I 2

iE & S

HEEREAC)

ESLETN

SW BRI

HARRFA %

RN 3

& S0 FEAFA

W B

#OE AL X

xin A mamey L vlx

EEERT IS

LY-2. R

Cesmr HQEmar)((asnee ) (EEREE)

© Internat




· 其中，[image: image8.png]e |vx



的选择，特别说明如下：

点[image: image9.bmp]按钮，如下图，点“＋”号展开节点，即可选择具体地区。

点[image: image10.bmp]按钮，可以清除已有的内容。

· 点[image: image11.png]HiEfrEE



，可以上传和查看各种扫描件：

· 信息填写完成后，如果点[image: image12.png]HARIRTF



，暂不提交中心审核，可以继续修改信息，状态为“编辑中”。

如果点[image: image13.png]RENEFER



，状态将变为“审核通过”。

注意：单位的基本信息是可以多次修改和提交审核的。

2、使用电子营业执照自动获取基本信息

采用电子营业执照登录系统的单位可直接使用“电子营业执照获取信息”功能自动获取诚信库信息（信息包括：企业名称，统一社会信用代码，法定代表人，登记机关，成立日期，经营期限自，经营期限至，经营范围，电子营业执照pdf扫描件。以前已经存在的信息和扫描件可以继续使用，该功能只是为了方便新注册单位维护诚信库，可以不操作。企业也可自行手动填写。）
自动获取操作如下：

选择市诚信库-基本信息，点击修改信息按钮。如下图
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点击“电子营业执照获取信息”按钮，系统自动弹出获取信息扫码页面，请使用微信或支付宝扫一扫功能扫描弹窗页面中的二维码并授权。如下图
[image: image15.png])

By

e





授权成功后弹窗页面将自动展示单位名称以及组织机构代码信息，请点击确定按钮，系统将开始从市场监管总局电子营业执照系统获取相关信息。如下图
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并会弹出窗口“是否确定需要同步电子营业执照扫描件”，选择确定则相应文件将直接下载存储到基本信息-扫描件管理-企业法定代表人营业执照中，已存在于系统中的扫描件不会被覆盖；选择取消，则本次只获取文字信息，不获取扫描件。
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3、基本存款账户信息维护、变更
诚信库从未审核通过的单位，可以自行填写基本信息中的基本存款账户开户银行和基本存款账户账号(按照开户许可证或基本存款账户信息正确填写)。一旦审核通过后，无论新老会员在2020年10月30日之后均无法再修改这两项信息。（请各投标人在2020年10月30日之前及时核对诚信库中的基本存款账户信息，确保填写正确，特别注意基本信息中的“单位名称”和基本存款账户名称是否一致）
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2020年10月30日之后，确因填写错误或者账户发生变更需要修改基本信息中的基本存款账户开户银行和基本存款账户账号，则需要走基本存款账户变更申请。操作如下：
业务管理-基本存款账户变更申请页面，点击新增申请按钮。
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填写变更后基本存款账户账号和变更后基本存款账户开户银行信息，并提供相应证明材料，提交后由苏州工业园区公共资源交易中心工作人员在两个工作日内审核完成，审核通过后则自动将新信息更新到投标单位诚信库中基本存款账户账号和基本存款账户开户银行信息，新的信息才可以使用。填写变更申请时下面第二个图中两次填写的内容需要一致，否则无法保存或者提交。
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4、扫描件管理

在信息的新增和修改页面，可以上传扫描件。扫描件为小于1024KB的图片。

图片压缩软件下载：http://flashget.newhua.com/sort/74_1.htm
· 基本信息页面、施工项目经理页面可以上传多个类型的扫描件

如下图:
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点[image: image26.png]HiEfrEE



，可以上传各种扫描件：

如下图，
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点击“[image: image28.png]FHEEIR



” [image: image29.png]R T



即可以上传相关类型的附件。
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选择需要上传的扫描件点击打开即可
（二）资质录入
· 该页面中列出了本单位的施工资质记录。
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· 点[image: image32.png]


，如下图，
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点[image: image34.png]FRNEER



，状态变成“审核通过”。

· 查看企业资质
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· 修改企业资质
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点[image: image37.png]FRNEER



，状态变成“审核通过”。

点[image: image38.png]


可以继续添加新的资质。
处于编辑中的资质可以点[image: image39.png][ESTE



删除。
（三）项目经理录入
 该页面中，维护本单位的项目经理信息。
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点[image: image41.png]FEREEIE



，如下图，
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其中的“安全生产考核证号”信息，将在后面的“安全生产考核”中产生对应的B证记录。

点[image: image43.png]iR




，状态为“编辑中”，可以继续修改，并可以删除。

点[image: image44.png]FRNEER



，状态变成“审核通过”。可以修改，可以删除（重新修改保存处于编辑中）。

· 删除操作
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（四）安全生产考核证录入
    该页面中，维护本单位的安全生产考核证信息。
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点[image: image47.png]FEEeER



，如下图，
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点[image: image49.png]


，状态为“编辑中”，可以继续修改，并可以删除。

点[image: image50.png]FERMNERE



，状态变成“审核通过”。

注：项目经理B证信息在项目经理中维护。
（五）企业业绩录入
此处维护本单位的业绩。
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点[image: image52.png]gl



，如下图，
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填写信息，如果填写了获奖信息，那么将在后面的“企业获奖”中产生1条记录。

点[image: image54.png]


，状态为“编辑中”，可以继续修改，并可以删除。

点[image: image55.png]FENEFR



，状态变成“审核通过”，可以修改，但该业绩不能删除。该业绩中审核通过的扫描件亦无法删除。此处应有重点标记。
· 删除操作
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从未有审核通过记录的业绩可以到编辑中勾选删除。
（六）企业获奖录入
此处维护本单位的获奖记录。

[image: image57.png]© fifg k- HEE wiziEE s
FEE B HiBIR

#: 1 4EE: 1 '
0 mes LonEH FUZIRE AR pecip) Pz J2ETN RIS EE/N
=) 1 123 FEAATE 123 2010-1-17 123 k- 55




点[image: image58.png]FBIR



，如下图，
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点[image: image60.png]


，状态为“编辑中”，可以继续修改，并可以删除。

点[image: image61.png]FERAEFER



，状态变成“审核通过”，可以修改，但该获奖不能删除。该获奖中审核通过的扫描件亦无法删除。
· 删除操作
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从未有审核通过记录的获奖可以到编辑中勾选删除。

（七）其他信息录入
其他如：各类证书、变更历史、信息披露等页面录入同上
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